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OZET

Yanmin yoneticilerini yetigtiren egitim kummlan, @grencilerini bilgi ile domatwken digindikleri, planladiklann we
gelistirdikleri yonetici modellerini Ggrencilerine uygulamak isteyeceklerdir. Ogrenciler edindikleri bilgileri icinden geldikleri
farkh kiiltirel yapilardan, geleneklerden, ¢evrelerden vb. gibi etkenlerden sentezleyerek, kendi siizgeclerinden gegirdikten
sonra bilgi toplumunun ihtiyac duydugu teknoloji ile bitinlesik bir yonetici tammi yapmaktadirlar. Dolayisiyla
tanimladiklan yonetici profili dgrenciden &grenciye farkliliklar gostermektedir. Bu amacla, dgrenci diigiincelerinden elde
edilen gorigler ve literatiir 1518inda, “Bilgi toplumunun teknoloji ile donanmg yonetici profili anketi” olusturulmus ve bu
anketten elde edilen bilgiler 15181nda teknolojive en yakin olan gelecedin yoneticilerinin ortak karakteristikleri elde edilmeye
calisilmugtir. Degerlendirme Faktdr Analizi ile yapilous, bulunan sonuglar 1j1finda gelecefin yoneticileri icin teknoloji
egitiminin gereklilii. bilgi toplumunun yoneticilerden beklentileri ve teknolojik ihtiyaca bakis agilan ortaya konularak
dneriler sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Yoneticilerin teknolojiye yatkinligy, yonetici egilimleri, Faktor analizi

1. GIRIS

Ydmetici, lider, karar verici vb. gibi kavramlar igin birgok tanim yapilabilir. En yalin anlam ile, modern bir kurulusta ¢ahigan
her bilgi is¢isi, konumu ya da bilgisi nedeniyle isin gerceklestirilmesinde ve sonuglarimmn elde edilmesinde kurulusun
kapasitesini maddi olarak etkileyen bir katkidan sorumluysa, bir yonetici durumundadir. (Druker, 1994, 5. 14) Drucker’e gore
yoneticinin temel de 1ki 6zel gbrevi vardir; Birincisi, par¢alarmn toplamindan daha biiyiik bir biitiin olusturmak, yani tek tek
bireylerin ¢abalarinin toplamindan daha fazla bir etkinlik diizeyini saglamak, ikincisi ise uzun vadede gerceklesen atihmlan
yonlendirme giiciinii gistermektir. Ydnetici, yonetim isini gerceklestiren, yonetimi altindaki bireyler arasinda belirli bir
amaca yonelmis etkilesim ve iletisgim ortamu olugturan, gelistiren, ¢alismalara ve ¢alisanlara nezaret eden kigidir. (Findikei,
1996, s. 112)

Yoneticiler, kisisel kapasitelerini is stirecine uygularlar; onlann ilgilerinin odaginda Orgiitiin yonetilmesi vardir. Karar
vermek yoneticilerin gorevlerinden sadece biridir. Yoneticiler, karar vermeyi agikca belirlenmemis unsurlardan olusan ve bir
dizi farkli asamadan gecen sistematik bir siire¢ olarak kavrarlar. Yéneticiler, bir karann ne zaman bir ilkeye dayanmasi, ne
zaman durmmun 1y1 ve kotii taraflan goz Sniinde tutularak ve pragramatik bir bigimde verilmesi gerektigini bilirler. Onlar igin
karar verme siirecinde, en ¢ok zaman alan agamanin kararnim vermek degil, onu uygulamak oldugunu da bilirler. Yoneticiler
etkili karar verme siirecinde agagidaki unsurlann etkin olarak kullamilmas: gerektigini bilirler. Bunlar; a) Problemin genel
nitelik tagidiginm ve ancak bir kural, bir ilke gerektiren bir karar yoluyla ¢oziimlenebileceginin agikca anlagilmmg olmasi, b)
Problemin ¢oziimlenebilmesi igin gerekli karakteristiklerin, yani simr kosullarimn tammlanmas, c) Dogm olanlann
¢ikarsamasindan yani, dikkatin karan kabul edilir hale getiren uyarlamalara, tavizlere ve uzlasmalara ¢evrilmesinden &nce,
problemin karakteristiklerini tamamiyla kargilayan bir ¢oziim bulunmasi, d) Yerine getirilmesi igin karar alinmasi ve €)
Olaylann gercek gidisatina kargi, karann gecerlilifinin ve etlinlifinin sinanmasini saglayan geri beslemedir. (Druker, 1994,
s. 143-153)

Bilgi toplumu, teknolojik alt yap ile simrsiz olarak geligmekte, tiim fen, sosyal ve saglik alanlarimn hepsinde izla ve yaygin
olarak uygulama olanagi bulmaktadir. Genel olarak, Ronesans déneminden beri doga ve teknolojinin etkisi hakkindaki
diisiinis tarzim sekillendiren teknolojik ilerleme kavramu, alti varsayim fizerine temellenmistir. a) Teknolojik bulus, degisim
geciren iiriinde her zaman icin belirli bir ilerlemeye yol acar. b) Teknoloji alanindaki geligmeler, maddi, toplumsal, kiltiirel
ve manevi hayatlarimizin iyilesmesine dogrudan katkida bulunurlar ve béylelikle uygarligim bityiimesine hiz kazandirirlar.
c) Teknoloji alaninda wve dolayistyla uygarhik alaminda kaydedilen ilerleme, iz, verim, gii¢ ve buna benzer difer nicel
olgiillere bagvurarak kesin olarak dlciilebilir. d) Teknolojik degisimin kokeni, yonii ve etkisi tamamen insan kontroli
altindadir. &) Teknoloji dogay: fethetmi ve onu insanlifin amaglarna hizmet etmeye zorlamistir. f) Teknoloji ve uygarlk,
endiistrilesmis Batili iilkelerde en iist bicimlerine ulasmugtir. (Basalla, 1996, s5.283-284) Teknolojinin yonetim ile
bitiinlesmesi teknolojik ilerlemenin altt varsayiminin etkin olarak karar verme siireginde kullamlmasina neden olmustur.
1960 lara kadar yoneticilerin karar vermede ve yonetimde kullandiklan yontem sinama-yamlma ve omek almadir. Ancak
giiniimiizde bircok yonetici davranislanm inceleyen bilimsel calismalarda oldugu gibi, Conarroe’nin “Yonetimde 32 Altin
Kural”™ da, Handy 'nin “Siiper Yonetim” de ve Baykalin “Mustafa Kemal Atatiirk iin Liderlik Sirlan™ mda belirttiklen gibi
yonetici ozellikleri oldukca degismistir. Bu ii¢ kitapta belirtilen dzelliklerden arastirmanin maddelerinin olusturulmasinda da
yararlanilmagtir.

2. ARASTIRMANIN AMACIT

Arastirmanin amaci, yarmn yoneticileri olacak yiiksek lisans ve doktora Sgrencilerin i¢inde bulunduklan ¢alisma ortamlarim
da dikkate alarak bir yoneticide olmasi gereken nitelikleri ve ozellikle teknolojik bilgive yatkinlik egilimlerini wve
dilgiincelerini almaktir.
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