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OZET

Bilgi akisinin akil almaz bir sekilde oldugu giiniimiizde pazarlama ara¢ ve ydntemleri de bu hizh
degisime kendilerini uydurmuglardir. Yakin ge¢miste kullanilan pazarlama yéntemleri bilgisayar
teknolojisi ve onun sagladify etkilesim ile oldukc¢a degigmistir. Kiiciik isletmeler teknolojinin
sagladig olanaklan efektif gekilde kullanarak biiviik sirketlerle boy dl¢iisebilecek dilzeyde hareket
olanaklarina kavugmuslardir. Etkili web tasarimlan ve e-ticareti destekleyen yazilunlar ile bir anda
kendilerini global pazarmn iginde varliklanm hissettirir konuma getirmislerdir. E-ticaretin her
alanda rahathikla kullaniimasimn yamnda iiriiniin sadece yatrm oldugu bireysel emeklilik
fonlarinda da kullamilmas: son derece etkin ve kolay olmustur. Her islemin rahathkla online
yapilabildigi ve yapilabilecegi bireysel emeklilik fonlarma yatirimlar bu agidan ele alnarak,
mevcut 11 bireysel emeklilik girketi e-ticaret agisindan incelenmigtir. Web sayfalarina teknik ve
akademik agidan bakilarak literatlirde genel olarak belirtilen konulara ne kadar sahip olduklar
aragtirilmugtir.  E-ticaret ve e-pazarlama genel olarak incelenmis, e-pazarlamamn faydalarindan
bahsedilerek, bireysel emeklilik sigorta girketleri agisindan iyi  bir web sayfasinda olmas:
gerekenler siralanmigtir. Aragtirmanin amact ve uygulanan yOntem belirtilerek arastirma sonuglar
bulgular olarak verilmigstir. Yapilan aragtirma dogrultusunda bireysel emeklilik sirketlerinin e-
ticareti etkin bir sekilde kullandiklar: ve misterileri igcin beklentileri kargiladiklan ortaya ¢ikmistir.
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INVESTIGATION OF PRIVATE PENSION COMPANIES’S WEB PAGES
WITH E-COMMERCE APROACH

ABSTRACT

As information grow very fast, marketing tools and methods follow these rapid changes. Marketing
methods are very much changed with computer technologies. Small companies took advantages of
computer technologies to compete with larger companies. By making use of effective web designs
and e-commerce software, small companies took important places in the market. E-commerce is
also extensively, effectively and easily used in private pensions system whose product is only
investment. In this work, |1 private pension companies have been studied by focusing on
e-commerce. Web pages of those companies are investigated from technically and academically
points of view to evaluate them according to recent developments in e-commerce. [n general,
e-commerce and e-marketing and their benefits are discussed. Then, characteristics of web site of
effective private pension companies are explained. After evaluation it is found that the companies
are doing well on e-commerce and satisfying expectations of their costumers.
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1. GIRiS en ¢ok yilz yilze pazarlama yOntemi
kullanilirken, bilgi ¢ag ile birlikte pazarlama
yéntemnlerinin en bagina elektronik pazarlama
gegmege baslamigtir. E-pazarlama, internet
tizerindeki gelismelere paralel olarak hizla

Bilgi toplumuna, elektronik iletigimin hizh
bir sekilde katilmasi ile  pazarlama
stratejilerinde birgok farklilasma olmustur.
Bilgi ¢ag1 dncesi pazarlama ydntemlerinden



